
 

 

 

 

 

 

 

 

 

POLITIKA KVALITETE 
 

 

  



1 
 
 

 

Uprava Visoke poslovne škole PAR poduzima neophodne korake kako bi se primjenjivala 

politika kvalitete i to: 

- ukazuje na ciljeva i planove koji su okosnica neprestanog poboljšanja 

- utvrđuje specifične i pouzdane / vjerodostojne mjerne pokazatelje kako bi se moglo 

lako procijeniti planove i ciljeve kvalitete 

Primjenom standarda kvalitete, odabrala se politika kvalitete koja nudi biti referentna i 

etablirana poslovna škola iz područja poslovnog upravljanja: 

 Okupljati najkvalitetnije predavače iz područja menadžmenta 

 Educirati nove i buduće menadžere 

 Korisnicima naših usluga pružiti visokokvalitetnu edukaciju 

 Njegovati i izgrađivati odnos s polaznicima i predavačima 

 Zapošljavati stručno i ambiciozno osoblje, te omogućavati i poticati kontinuirano 

usavršavanje 

 Pribavljati najsuvremeniju opremu, održavati infrastrukturu i okruženje za ugodan rad 

 Postavljati si ambiciozne, mjerljive i ostvarive ciljeve kvalitete 

 Primjenjivati i poboljšavati djelotvornost sustava upravljanja kvalitetom temeljenog na 

zahtjevima međunarodne norme ISO, uz poštivanje svih zakonskih zahtjeva. 

Poslovnost se temelji na poštenom odnosu sa dobavljačima i klijentom koji mora dobiti ono što 

očekuje: nastavni program koji je organiziran i pružen na najvišoj razini kvalitete. 
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